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KEMENTERIAN
KEMAJUAN DESA DAN WILAYAH

SENARAI PERKHIDMATAN

KEMENTERIAN KEMAJUAN DESA & WILAYAH DAN AGENSI

TAHUN 2024

Bahagian / Agensi

Majlis Amanah Rakyat
(MARA)

PELANGGAN LUAR

Pertanyaan Berkaitan:

SEKTOR
PENDIDIKAN
MARA

1.Permohonan kemasukan ke
MRSM

2.Rayuan kemasukan ke MRSM

3.Pendaftaran ke MRSM

4.Skim-skim Pembiayaan
Pelajaran MARA

5.Isu Senarai Hitam

SEKTOR
KEUSAHAWANAN
MARA

1.Permohonan Skim Pinjaman
Keusahawanan MARA

2.Rayuan Skim Pinjaman i
Keusahawanan MARA w

3.Skim-skim baru dan terkini di
dalam aspek Pinjaman
Keusahawanan MARA

4.Isu bayaran balik Skim Pinjaman
Keusahawanan MARA

5.Skim Permohonan Premis
Perniagaan MARA

6.Isu Tindakan
Kehakiman /Mahkamah

»
¢
'

SEKTOR
KHIDMAT PENGURUSAN
MARA

1.Latihan industri
2.Permohonan pekerjaan
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KEMAJUAN DESA DAN WILAYAH

SENARAI PERKHIDMATAN

KEMENTERIAN KEMAJUAN DESA & WILAYAH DAN AGENSI

TAHUN 2024

Bahagian / Agensi

Jabatan Kemajuan

Masyarakat
(KEMAS)

PELANGGAN LUAR

Pertanyaan Berkaitan:

1.Permohonan pendaftaran
TABIKA /TASKA

2.Yuran TABIKA /TASKA

3.Lokasi TABIKA /TASKA

4. TABIKA transit

PENDIDIKAN AWAL - h .
JLermononan guru
KANAK-KANAK TABIKA /TASKA
@Qs»-‘ch

PEMBANGUNAN
KOMUNITI

1.Usahawan Bimbingan
KEMAS

2.Program Literasi
Fungsian - Sabah &

Sarawak

¢e§¢

’st

1.Program Quick Win
2. TVET - Akademi
Kemahiran

1. Tempahan Institut
Latihan / Pusat Latihan

2.Kursus Sijil Pendidikan
Awal Kanak-Kanak
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SENARAI PERKHIDMATAN

R =) KEMENTERIAN KEMAJUAN DESA & WILAYAH DAN AGENSI
ST TAHUN 2024

Bahagian / Agensi

PELANGGAN LUAR

Pertanyaan Berkaitan:

PERMOHONAN SKIM TIKET MUZIUM E-PEROLEHAN
PEMBIAYAAN EKONOMI NELAYAN KEJORA
PERTANIAN (SPEP) TANJUNG BALAU
PROGRAM

PERUMAHAN RAKYAT HOMESTAY psgl\l:;[({ﬁ:N

TERMISKIN (PPRT) HEJORA
: 1.Pertanyaan dan permohonan PPRT 1. Skim Bantuan Modal Niaga
Lembaga Kemajuan
h 2.Pertanyaan dan permohonan Program TANAH 2.Program Sokongan pengukuhan
Johor Tenggara Peningkatan Pendapatan (PPP) PERTANIAN Keusahawanan Luar Bandar
(KEJORA) 3.Semakan status PPRT dan PPP
PERMOHONAN
TAWARAN PREMIS PEMBELIAN RUMAH PELUANG
PEKERJAAN
PERNIAGAAN HEJORA
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SENARAI PERKHIDMATAN

R~ KEMENTERIAN KEMAJUAN DESA & WILAYAH DAN AGENSI
KEMAJUAN DE DAN WILAYAH TAHUN 2024

Bahagian / Agensi

PELANGGAN LUAR

Pertanyaan Berkaitan:

STATUS E-KASIH EKONOMI PELAKSANAAN
(TERSENARAI) (CONTOH: PPP) MORATORIUM
l 1. Miskin 1.Pertanyaan Pinjaman / Pembiayaan 1. Tempoh bayaran
’q 2.Miskin Tegar 2.Jenis Pinjaman
‘- i 3.Cara permohonan i
W w
NFHARNPAR -9t — Seel ‘ e — 20
Lembaga Kemajuan £
Kelantan Selatan PERMOHONAN ! KURSUS PLKK
(KESEDAR) PPRT
1.Jenis bantuan 1.Cara permohonan
a.Bina baru
b.Baik pulih
2.Kriteria pemohon

3.Cara permohonan
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SENARAI PERKHIDMATAN

KEMENTERIAN KEMAJUAN DESA & WILAYAH DAN AGENSI

KEMENTERIAN
KEMAJUAN DESA DAN WILAYAH

Bahagian / Agensi

PELANGGAN LUAR

Pertanyaan Berkaitan:

PROGRAM
PERUMAHAN RAKYAT
TERMISKIN (PPRT)

1.Pertanyaan dan Permohonan PPRT

2.Pertanyaan dan Permohonan Program
Peningkatan Pendapatan (PPP)

3.Semakan Status PPP dan PPRT

4.Pertanyaan dan Permohonan Program
Latihan kemahiran dan Kerjaya (PLKK)

5.Pertanyaan dan Permohonan Bantuan
Awal Persekolahan

6.Bantuan dan Permohonan Bantuan
NGO

7.Pertanyaan dan Permohonan Bantuan
Tabung Amanah Masyarakat Ketengah
(TAMK)

Lembaga Kemajuan
Terengganu Tengah
(KETENGAH)

'efc

ofs'

TAHUN 2024

PERMOHONAN
SEWAAN

1.Pertanyaan dan permohonan menyewa
gelanggang badminton /futsal
2.Pertanyaan dan permohonan menyewa i

peralatan w
3.Pertanyaan dan permohonan menyewa

rumah kediaman, kedai, gerai dan O

¢

premis perniagaan

4.Pertanyaan dan permohonan pembaikan
kerosakan rumah kediaman /premis
perniagaan

5.Pertanyaan kutipan luar bagi penyewaan
tempat kediaman /premis perniagaan.

USAHAWAN

1.Pendaftaran Usahawan Ketengah
(Sistem Pengurusan Usahawan
Ketengah)

2.Ketengah Mall (K-Mall)

3.Permohonan Program Sokongan
Pengukuhan Keusahawanan Luar
Bandar (SPKPLB)
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SENARAI PERKHIDMATAN

N =) KEMENTERIAN KEMAJUAN DESA & WILAYAH DAN AGENSI
ST TAHUN 2024

Bahagian / Agensi

PELANGGAN LUAR

Pertanyaan Berkaitan:

PROJEK PROGRAM
EKONOMI PERUMAHAN RAKYAT KOLEJ KEDA
TERMISKIN (PPRT)
1.Projek yang ditawarkan 1.Jenis bantuan 1.Kursus yang ditawarkan
a.Program Transformasi Pembangunan a.Bina baru 2.Kemudahan semasa pengajian
Keusahawanan b.Baik pulih 3.Syarat kemasukan pelajar
b.Projek Pertanian Petani Luar Bandar Y c.Penempatan Desa KEDA 0 4.Cara permohonan
c.Projek Pemulihan Sawah dan Tanah (?, 2.Kriteria pemohon (?) 5.Peluang kerjaya
. Terbiar 3.Cara permohonan
Lembaga Kemajuan d.Projek Pemerkasaan Ekonomi Institusi | ‘ Program Latihan Kemahiran dan
Wilayah Kedah (KEDA) Luar Bandar 'y ° Kerjaya (PLKK)
e.Projek Pembangunan Semula Kawasan ' ' 1.Kriteria pemohon
Terbiar 2.Syarat permohonan
f.Projek Transformasi Desa dan 3.Cara permohonan

Pengupayaan Komuniti
g.Projek Peningkatan Pendapatan
2.Kriteria pemohon
3.Cara permohonan
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SENARAI PERKHIDMATAN

R o) KEMENTERIAN KEMAJUAN DESA & WILAYAH DAN AGENSI
ST TAHUN 2024

Bahagian / Agensi

PELANGGAN LUAR

Pertanyaan Berkaitan:

PROJEK SEWAAN PREMIS
PERUMAHAN PERDA (GERAI, KEDAI

P m PERDA & KILANG IKS)

Lembaga Kemajuan

PROGRAM USAHAWAN
MICRO & PERTENGAHAN

BANTUAN-BANTUAN PROGRAM PENINGKATAN
— SKIM PEMBIAYAAN UNTUK RAKYAT KEMAHIRAN DI INSTITUT
( ) UNTUK USAHAWAN LATIHAN KEMAHIRAN TINGGI

TERMISKIN
PERDA (PERDA-TECH)

Wilayah Pulau Pinang
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SENARAI PERKHIDMATAN

R\~ KEMENTERIAN KEMAJUAN DESA & WILAYAH DAN AGENSI
ST TAHUN 2024

Bahagian / Agensi

PELANGGAN LUAR

Pertanyaan Berkaitan:

PERMOHONAN BANTUAN BEKALAN ELEKTRIK
KEWANGANIPTA USAHAWAN LUAR BANDAR
PELAJAR ORANG ASLI ORANG ASLI
T/ AN SKIM GALAKAN BANTUAN BANTUAN BANTUAN
S===—\.0z> PENDIDIKAN (SBGP) EKONOMI/ INPUT INFRASTRUKTUR &
R WS $5ad8 olil UNTUK SEKOLAH RENDAH PERTANIAN AMENITI SOSIAL
& MENENGAH
Orang Asli (JAKOA)
PROGRAM
LATIHAN TVET B ANTUiGN RUMAH PEMBINAAN JALAN
DAN KERJAYA ORANG ASLI PERHUBUNGAN
BANTUAN PERUBATAN BANTUAN BEKALAN
& KEBAJIKAN ORANG AIR TERAWAT
ASLI
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SENARAI PERKHIDMATAN

R =) KEMENTERIAN KEMAJUAN DESA & WILAYAH DAN AGENSI
ST TAHUN 2024

Bahagian / Agensi

PELANGGAN LUAR

Pertanyaan Berkaitan:

BANTUAN AKTIVITI
BAN’I;]JS':/ITJI:NAM EKONOMI TAMBAHAN
(AET) & KEUSAHAWANAN
AISH>
BANTUAN HASIL PROGRAM LATIHAN PEKEBUN
. BAHARU PRODUKTIVITI/ KECIL
Pihak Berkuasa PEMASARAN GETAH
Kemajuan Pekebun
Kecil Perusahaan Getah

(RISDA)

SYARIKAT MILIKAN LAIN-LAIN

RISDA (SMR) BANTUAN
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SENARAI PERKHIDMATAN

R o) KEMENTERIAN KEMAJUAN DESA & WILAYAH DAN AGENSI
KEMAJUAN DEDAN WILAYAH TAHUN 2024

Bahagian / Agensi PELANGGAN LUAR
Pertanyaan Berkaitan: KEMUDAHAN
3.Syarat kemasukan pelatih SEWAAN FASILITI
PROGRAM LATIHAN a.Melalui Pejabat INFRA
Perlancongan
PENGURUSAN b. berminat daftark
.berminat mendaftarkan
HOMESTAY homestay di bawah MOTAC 1. Permoh.o.nan boleh dilakukan melalui sistem e-
. c.Memohon secara individu TEED G Lol , :
1.Program Latihan Pengurusan 4.Tempoh /Lokasi bergantung http: / /eroom.rurallink.gov.my /v2 /login.php

Homestay kursus: 4-6 bulan i 2.Proses permohonan mengambil masa 5 hari bekerja
J
a. KHrsus Asa§ Homestay. 5.Kemudahan untuk pelatih \0¢ untuk keputusan.
b.Sijil Kemahiran Malaysia . Tiada yuran pengajian -9 — L0
Institut Kemajuan Desa (TSEZII! (Z)peraSI Homestay b.Pelatih SKM menerima ‘2
(INFRA) c.Sijil Kemahiran Malaysia Elall.lril? tka hadir penuh sesi E-KURSUS
. ulia
SKM) Penyeliaan dan
§< oor c)lin asin omesta c.Tiket penerbangan dibiayai
Tahap 3 Y untuk pelatih WP Labuan,
2. Kumpulan Sasar Sabah dan Sarawak 1. Peserta boleh mendaftar walaupun berada di luar
. Bakal pengusaha & pengusaha d.Penginapan, makan, latihan kawasan kursus.
homestay amali dan makmal 2.Pendaftaran peserta boleh dilakukan menerusi kod QR.
ditanggung sepenuhnya
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SENARAI PERKHIDMATAN

R o) KEMENTERIAN KEMAJUAN DESA & WILAYAH DAN AGENSI
ST TAHUN 2024

Bahagian / Agensi

PELANGGAN LUAR

Pertanyaan Berkaitan:

Bahagian TUNTUTAN BAYARAN BALIK
Kewangan STATUS PEMBAYARAN BAGI DEPOSIT BAGI SEBUTHARGA ASET
KKDW PTJIBU PEJABATRKDW ATAU PENYEWAAN BANGUNAN

BAGI PTJ IBU PEJABAT KKDW
Bahagian
Akaun
KKDW STATUS PEMBAYARAN
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SENARAI PERKHIDMATAN

R o) KEMENTERIAN KEMAJUAN DESA & WILAYAH DAN AGENSI
ST TAHUN 2024

Bahagian / Agensi

PELANGGAN LUAR

Pertanyaan Berkaitan:

NOTIS IKLAN PENDAFTARAN
TAWARAN SEBUT KONTRAKTOR
Bahagian HARGA/TENDER (TENDER KERJA)
Perolehan
KKDW
PENDAFTAR SYARIKAT/ SPESIFIKASI SEBUT
PEMBEKAL UNTUK SISTEM HARGA/TENDER YANG KOD BIDANG
ePEROLEHAN (BEKALAN & DIIKLANKAN DALAM SISTEM DAN KOD ITEM
PERKHIDMATAN) ePEROLEHAN (eP)
SURAT SETUJU TERIMA PENGGUNAAN SISTEM
(SST) / KONTRAK / BON oPEROLEHAN
PELAKSANAAN
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SENARAI PERKHIDMATAN

R o) KEMENTERIAN KEMAJUAN DESA & WILAYAH DAN AGENSI
ST TAHUN 2024

Bahagian / Agensi

Bahagian PERMOHONAN PROGRAM PERMOHONAN PROGRAM PERMOHONAN PROGRAM
Kesejahteraan PERUMAHAN RAKYAT PENINGKATAN LATIHAN KEMAHIRAN &
Rakyat KKDW TERMISKIN (PPRT) PENDAPATAN (PPP) KERJAYA (PLKK)

PELANGGAN LUAR

Pertanyaan Berkaitan:

Unit Integriti

KKDW ADUAN INTEGRITI
DAN TADBIR URUS
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SENARAI PERKHIDMATAN

R o) KEMENTERIAN KEMAJUAN DESA & WILAYAH DAN AGENSI
ST TAHUN 2024

Bahagian / Agensi

Bahagian PEMBAYARAN BAGI SKOP/SPESIFIKASI PROJEK STATUS PELAKSANAAN

Prasarana PROJEK PEMBANGUNAN PEMBANGUNAN INFRASTRUKTUR PROGRAM/PROJEK
KKDW SERTA PAMPASAN ASAS LUAR BANDAR YANG PEMBANGUNAN INFRASTRUKTUR

PENGAMBILAN TANAH DILAKSANAKAN OLEH KKDW ASAS LUAR BANDAR

PELANGGAN LUAR

Pertanyaan Berkaitan:

Unit
Perundangan
KKDW

UNDANG-UNDANG
SIVIL & JENAYAH
(SECARA UMUM)
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SENARAI PERKHIDMATAN

R o) KEMENTERIAN KEMAJUAN DESA & WILAYAH DAN AGENSI
ST TAHUN 2024

Bahagian / Agensi

PELANGGAN LUAR

Pertanyaan Berkaitan:

BAHAGIAN PERUMAHAN

UPEN NEGERI DIPEJABAT SETIAUSAHA
KERAJAAN NEGERI
Bahagian
Kemajuan Tanah
dan Wilayah KEMENTERIAN KEMENTERIAN PEMODENAN PEJABAT DAERAH & TANAH
KKDW PEMBANGUNAN LUAR PERTANIAN, TANAH ADAT & (PDT) YANG TERLIBAT
BANDAR SABAH PEMBANGUNAN WILAYAH MEMPUNYAI PROJEK PPK
SYARIKAT KONTRAKTOR &
PERUMAHAN NEGARA PERUNDING BAGI
BERHAD (SPNB) PELAKSANAAN PROJEK PPK
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SENARAI PERKHIDMATAN

R o) KEMENTERIAN KEMAJUAN DESA & WILAYAH DAN AGENSI
ST TAHUN 2024

Bahagian / Agensi

PELANGGAN LUAR

Pertanyaan Berkaitan:

PROGRAM OUTREACH RURAL BUSINESS
Bahagian KEUSAHAWANAN CHALLENGE 2.0
Pembangunan
Usahawan Desa
KRV PROGRAM START SKIM PEMBIAYAAN PROGRAM SORONGAN

PENGUKUHAN KEUSAHAWANAN

RIGHT 2.0 EKONOMI DESA (SPED)
LUAR BANDAR (SPKLB)
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SENARAI PERKHIDMATAN

R o) KEMENTERIAN KEMAJUAN DESA & WILAYAH DAN AGENSI
ST TAHUN 2024

Bahagian / Agensi

Bahagian STATUS/KEMAJUAN PROJEK STATUS PROSES KEROSAKAN LAMPU JALAN
Teknikal DALAM PEMBINAAN PEMBAYARAN KAMPUNG (LJK) / JALAN
KKDW (BALB/BELB/JALB/PAMS/PPK) PERUNDING/KONTRAKTOR LUAR BANDAR (JALB)

PELANGGAN LUAR

Pertanyaan Berkaitan:

Bahagian
penyelarasan dan STATUS PELAKSANAAN
PEMBAYARAN PROJEK PROGRAM/PROJEK
Pemantauan PEMBANGUNAN PEMBANGUNAN OLEH
KKDW AGENSI PUSAT
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